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Notre comprehension de la demande

Pourquoi ?
e Accompagner 5 associations, réunies par des valeurs communes, dans une démarche de renforcement des coopérations, au profit de
I'enrichissement des capacités d’actions de chacune des structures concernées,
e Construire la mutualisation de moyens qui permettra de développer une nouvelle offre collective de services de médiation numérique - a
destination de nouveaux publics, notamment professionnels.
Qui ?
Des personnes salariées ou bénévoles des cing associations membre du collectif émergent accompagnés par le DLA 71.
Dans la configuration idéale:
- une ou deux personnes viendront par association - si c’est un binéme, il sera constitué d’'une personne salariée et d'un.e
administrateur.trice impliqué.e dans le processus en cours
- les personnes impliquées dans 'accompagnement le seront pour 'ensemble de ce travail de construction, de maniére a s’assurer que
les maturations individuelles et collectives reposent sur la synchronicité la plus fine possible.

Quoi ?
Les cing journées d’accompagnement et les propositions d’actions et de réflexions a engager dans les intersessions reposeront sur la
production d’un cadre commun de coopération et sur I’élaboration d’une feuille de route pour porter les objectifs communs.
Le cadre commun reposera sur :
- l'explicitation partagée du sens du projet et des éléments de charte / manifeste relatifs aux valeurs, intentions,
- la définition du role et de la place de chacune des structures et du collectif, y compris en terme d’engagement (explicitation de la
gouvernance)
- le choix collectif de nouveaux partenaires et leur mode d’intégration
- la définition des méthodes et outils de travail et d’animation propices aux objectifs communs



La feuille de route commune comprendra :
- une co-construction des objectifs stratégiques
- une définition des activités a mettre en oeuvre pour répondre a ces objectifs
- une clarification de I'offre de services de médiation numérique.



Notre intention et notre mode d’intervention

Accompagner et outiller pour renforcer la culture coopérative et permettre 'avancée de projets partagés.
Nos options d’accompagnement :

Nos expériences professionnelles sont de 3 types :
e nous animons nous-mémes des projets et des communautés dans des approches coopératives et collaboratives,
e nous accompagnons des collectifs, des réseaux dans le développement de leurs gouvernances et I'évolution de leurs projets
e nous adoptons une posture fondée sur I'attention pour accompagner les organisations dans la construction de leurs propres solutions

Porter alternativement des casquettes d’accompagnatrices, d’animatrices, de formatrices est essentiel dans la cohérence de nos propositions.
Nous puisons dans ces expériences pour mettre 'accompagnement au centre et savons aussi tenir une posture plus formative pour partager
des outils méthodologiques.

Nos expériences nous ont permis d’identifier quelques principes d’animation qui facilitent I'implication et la coproduction :
Rendre les participant-es acteur-ices de leur accompagnement

En ligne avec les principes de I'éducation populaire, c’est un principe directeur de nos accompagnements :
- un accompagnement efficace est avant tout “impliquant” et permet a chaque participant-e de multiplier les opportunités de contribution,
- laccompagnement d’'une démarche dont I'enjeu principal est le développement de pratiques et projets coopératifs et collaboratifs
implique I'expérimentation de la collaboration et de méthodologies réflexives facilement reproductibles.

Les méthodologies proposées feront I'objet d’'une explicitation et d’'un échange autour du vécu des participant-es sur leur efficacité dans le
cadre de leur mise en oeuvre. Cette prise de recul permet de s’approprier méthodes et outils pour les remobiliser ensuite, en renforcement des
habitudes de travail déja initiées.
L’approche proposée doit permettre:

- une projection dans le monde des souhaitables, pour affiner la vision partagée de la direction commune a viser,

- un ancrage pragmatique dans le réel des situations vécues.



Ainsi, la vision partagée sert d’appui a la réalisation concréte de projets concrets, des plus simples a concrétiser aux plus ambitieux a
développer.

Un mode d’intervention agile

Nous fonctionnons par petits pas concrets, ce qui permet une adaptation aux réalités de progression des participant.es a 'accompagnement.
Nous gardons le cap sur les objectifs et 'intention, tout en restant en capacité d’adaptations des méthodes pour y parvenir - en fonction de la
réalité d’avancée de cette architecture commune.

Outiller 'accompagnement, avec des méthodes et des contenus adaptés

Nous avons tou-tes besoin d’alterner des modalités d’'accompagnement fondés sur :

- Lathéorie : les concepts introduits sont appuyés par des études en sciences humaines et des exemples concrets venant les illustrer.

- La production : pendant 'accompagnement, les participant-es mobilisent des outils et méthodes qui leur permettent de construire les
fondations stables de leur projet commun. La dynamique soutenue par 'accompagnement se traduit par des itérations qui permettent,
briques aprés briques, de consolider le matériau produit.

- L'observation : les participant-es avancent en observant ce qui se passe dans leurs interactions, I'identification des points de friction, la
consolidation des modalités de travail commun

- L'échange/réflexion : échanges avec les intervenant-es, échanges entre participant-es, travaux de groupe centrés sur la coopération
et la collaboration, etc. Des temps qui permettent a chacun-e, et au collectif de prendre du recul sur son histoire, de ne pas tomber dans
le piége de I'outil ou de la méthode miracle et de définir les maniéres les plus pertinentes de faire avancer le projet partagé.

Appui sur une plate-forme distancielle “gare centrale”

Les temps en présence trouvent un écho a distance, pendant les intersessions, grace a un outil simple adapté pour cela. Faire expérimenter
cette articulation nous parait important dans la démarche. Si, dans les interactions en présence, les “lieux” sont clairs pour permettre une
implication soutenue et élargie, il est important qu’ils le soient aussi dans les interactions a distance : nous introduisons la notion de “gare
centrale” : une porte d’entrée unique du collectif pour accéder aux documents, aux dates, aux contacts...

L’exemple de “gare centrale” mise en place pendant 'accompagnement permettra I'accés en ligne, enrichi au fur et a mesure : au programme,
aux méthodes que nous expérimentons, aux contenus, aux compte-rendus, aux productions, aux travaux intersessions... Chacun-e peut ainsi



se reconnecter a 'accompagnement et partager les ressources au sein de son association - en toute visibilité et transparence sur la démarche
engageée.

Exemple de gare centrale pour un accompagnement DLA récent : https://ferme.yeswiki.net/DLA21projetcollaboratif/?PagePrincipale

Ce lien vous est communiqué a titre uniquement informatif, les contenus que la plate-forme contient ne sont accessibles qu’aux participant.es a
I'accompagnement concerné qui se sont accordés sur les contenus ainsi partagés. Le lien de ce site n’est pas référencé dans les moteurs de recherche.

Des ressources libres et accessibles

Tous les contenus théoriques, toutes les méthodes d’animation, tous les outils méthodologiques sont documentées et partagées afin de
pouvoir étre ré-utilisées par les participant-es dans tous contextes. Pour ce faire, nous protégeons I'ensemble de nos ressources par des
licences libres (CC-BY-SA). Les ressources de 'accompagnement seront accessibles sans limitation dans le temps.

Un format collaboratif et convivial

Nous veillerons a générer de la convivialité a travers :
e Les temps informels (accueil café, pauses, repas, etc.),
e Le renforcement de l'interconnaissance déja engagée

Instaurer un climat de confiance, de créativité, de bienveillance et d’'ouverture est essentiel a la dynamique du projet engagé entre les 5
structures concernées et sera au coeur des modalités d’accompagnement proposés, y compris pour résoudre les incertitudes ou tensions
potentielles identifiées.


https://ferme.yeswiki.net/DLA21projetcollaboratif/?PagePrincipale
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/fr/

Notre identite, notre eéquipe

Pourquoi intervenir a deux ?

Nous nous proposons d’intervenir a deux sur cette mission. Ce bindme est constitué de deux personnes qui se sont rencontrées dans le cadre
de la formation Animacoop. Louise Didier est impliquée en tant que formatrice dans cette formation. Stéphanie Lucien-Brun I'a suivie en 2018,
dans le cadre du développement d’un projet d’accompagnement a la transition numérique des petites structures de 'ESS
(monparcourscollaboratif.fr).
La complémentarité de nos compétences et expériences consolide une réponse compléte et cohérente a la mission proposée.
Développer ce type d’interventions en binbme nous permet :
- de puiser dans un champ élargi d’interventions liées aux mises en réseau, projets de mutualisation, construction de gouvernance, dans
des champs multiples (médiation numérique, EEDD, etc.)
- de détourner la relation “sachant” - “non sachant” qui peut se mettre en place entre un.e accompagnant.e et un groupe pour permettre
au groupe de se focaliser sur ses propres ressources.
- de proposer une incarnation de ce que produit le travail en coopération
Compte tenu des réalités financiéres de la commande, nous faisons le choix d’intervenir a deux sur les journées 1 et 5 et d’assumer
les accompagnements en alternance en journée 2, 3 et 4.

Le contexte de notre rencontre : Animacoop (animacoop.net)

Animacoop est une formation - action ancrée dans I'éducation populaire d’animateur-trices de réseaux collaboratifs sur 3 mois en présentiel et
en distanciel. Elle est en effet composée de temps en présence ou se crée un collectif, d’apports de contenus et de productions collectives a
distance, d’ateliers techniques ou de production accélérée.

Animacoop nous relie autour d’'une culture commune et d’'une intention d’intervention articulée autour :

de fondamentaux théoriques liés a la coopération, a I'animation et a la place des outils et méthodes dans le processus collaboratif ;

de nouvelles formes de solidarité pour dépasser les concurrences et veiller aux équilibres économiques et aux besoins de chacun-e ;
de communs via la co-production de ressources protégées en CC-BY-SA pour en assurer un partage sincére et pérenne ;

de pratiques et de postures d’animateur.trice, d’accompagnateur.trice et de formateur.trice ancré.e dans I'’éducation populaire.


https://mon-parcours-collaboratif.fr/
https://animacoop.net/

La structure porteuse

L’équipe de deux personnes derriére cette proposition est une équipe de compétences et de valeurs, mais nous ne faisons pas partie d’'une
méme structure juridique.

Pour porter administrativement cette proposition nous avons choisi la Coopérative d’Activité et d’Emploi (CAE) Elycoop dont fait partie
Stéphanie Lucien-Brun. De la méme maniére, Louise Didier fait partie de la CAE Oxalis.

L'équipe : entre pluridisciplinarité, plaisir a agir et culture d’action commune

Notre bindme dispose de compétences et d’expériences complémentaires qui reposent a la fois sur I'implication dans des projets collectifs,
I'expérimentation en situation réelle de la diversité des modes de gouvernance, d’outils supports et de méthodes d’animation que nous
proposons. C’est dans le vivier des réussites et dysfonctionnements vécus a travers ces projets réels, que nous avons vécus et accompagnés
que nous puisons les connaissances et retours d’expériences que nous mobilisons lors de nos accompagnements.

C’est parce que nous apprenons de chacune de nos expériences collective, et parce que nous choisissons avec soin les projets au service
desquels nous plagons nos énergies, que nous prenons un plaisir que nous espérons contagieux lors de chacune de nos interventions.

> Nous pratiquons donc au quotidien les postures, outils, méthodes dont nous accompagnons la mise en oeuvre, et nous entendons nous
nourrir des expériences des participant-es autant que nous leur apporterons.

La coordination

Afin de garder une vue d’ensemble sur 'accompagnement et de vous offrir un contact simplifié avec notre binbme, nous choisissons de donner
un réle de coordination a Stéphanie Lucien-Brun. Elle sera la garante de la relation avec vous, autant dans les retours sur le déroulé de
'accompagnement que dans le suivi administratif. Le portage administratif de la proposition étant assuré par la structure de Stéphanie, ce
rouage est ainsi assuré.



Nos compétences et expériences

=

y = A&'Louise Didier Stéphanie Lucien-Brun

e Accompagnement de réseaux associatifs pour faire vivre e Création et animation de réseaux - y compris de la
les dynamiques collectives en présence et distance mediation numerique

e Animation de temps collectifs : inter-connaissance, e Gouvernance ouverte de projets coopératifs et de
brainstorming, décision, élection ... mutualisation ] _ .

e Pédagogie active dans des formations sur le travail e Gestion de projets de développement social et formation

collaboratif a la gestion de projet

Nos références

Quelques exemples de références directement en lien avec la mission. Nos CV détaillés sont fournis en annexes a la réponse.

Animacoop est une formation initiée il y a plus de 10 ans a Montpellier. Depuis, des personnes qui ont suivi la formation
I'ont essaimé sur leur territoire : elle se tient aujourd’hui a Brest, Gap, Paris, Toulouse, Lyon, Tours et Saint-Nazaire,
autour d’un archipel d’entités juridiques liées par des valeurs communes et une vision partagée. C’est donc une
expérience quotidienne de mise en réseau de formateurs (une vingtaine) qui mutualisent des contenus et des
expériences, vivent I'entraide et la co-animation. Formatrice/ Louise Didier

/) Animacoop

\

CO“briS Animation de deux communautés Colibris en alternant présence (rencontres et séminaires) et distance (plateformes en
fiie 50 ot ligne) : mise a disposition de documents, partage de ressources, co-construction d’événements ...
Participation a I'expérimentation de gouvernance partagée s’inspirant de la sociocratie et I’holacratie : animation de
réunions, de prise de décision et créativité dans le processus d’amélioration. Salariée /Louise Didier
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La getidariti en action

Participation tant que résidente associative mais aussi animation de temps collectifs aux Grands Voisins (conseil des
voisins, séminaire des équipes porteuses ...) : cette occupation temporaire de I'ancien Hopital Saint-Vincent-de-Paul
(Paris) par des centaines d’individus et collectifs trés variés est une expérience unique. Consultante / Louise Didier

Accompagnement au développement des usages numeériques pour le réseau des acteurs de 'EEDD en
Auvergne-Rhoéne-Alpes. Accompagnement financé par le DLA et formation pour une équipe de salarié.es et bénévoles
dans le cadre d’une évolution de I'animation du réseau régional : analyse des besoins, clarifications des objectifs, mise
en place du plan d’action, déploiement des outils. Consultante et formatrice / Stéphanie Lucien-Brun

Accompagnement de 6 réseaux associatifs régionaux au renforcement de la gouvernance et de la vie associative avec
les outils du numérique. Accompagnement porté par la BGE dans le cadre du DLA. Analyse des situations associatives,
identification des leviers de transformation, élaboration des objectifs stratégiques, repérage de bonnes pratiques.
Accompagnement collectif et suivi individuel. Consultante / Stéphanie Lucien-Brun

Formation aux fondamentaux de la gestion de projets deux années consécutives (2018 & 2019) d’équipes de travailleurs
médico-sociaux afin d’accompagner des approches interdisciplinaires et centrées sur les besoins des personnes
accompagnées dans I'évolution de I'offre de services. Formatrice / Stéphanie Lucien-Brun
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Notre programme d’intervention

Le parcours d’'accompagnement proposé

Le parcours proposé part des besoins identifiés dans le cadre de la commande, dont la compréhension sera affinée dans la phase amont au
Jour 1 et affiné en cours d’accompagnement, au regard de I'avancée effective de la construction commune et de sa trajectoire.

Le parcours d’accompagnement engage sur les 5 jours. Les participant.es qui ne pourraient participer a 'une des journées trouveront le moyen
de tenir le fil via la plate-forme support de 'accompagnement en ligne. Cependant, au moins une personne de chacune des associations
impliquées dans la démarche doit étre présente a chacune des journées, compte tenu des décisions et validations qui permettront au travail
commun d’avancer et de la nécessité de pouvoir étre en relais direct avec les instances décisionnelles associatives des cing structures
concernées.

Les Journées d’accompagnement

Public : Les personnes ressources identifiées dans le cadre du diagnostic partagé, salarié.e ou administrateur.trice des associations
concernées.

Nombre de participant.e.s : Entre 8 et 12 personnes, si d’autres personnes (des associations concernées) étaient a impliquer dans la
démarche et devaient rejoindre la dynamique ainsi activée, au dela des 8 personnes déja identifiées.

Intervenant.e.s : 2 ou 1 accompagnatrices

Nombre : 5 journées

Localisation : Clermont-Ferrand (63), dans des locaux adaptés aux regles de distanciation physique. Les différentes journées pourraient se
tenir dans des lieux différents, notamment dans chacune des 5 associations - si cela s’avérait possible matériellement et opportun. Cette salle
de réunion sera équipée de vidéoprojecteur, paperboard, etc.

Description : Les journées en présentiel sont au coeur de 'accompagnement. Ce sont des temps collectifs d’élaboration, de discernement

partagé, de construction d’accords, de priorisation, de prises de décision, de coproduction, de reconnaissance des avancées du projet
commun, d’identification des étapes restant a parcourir, de structuration des actions a engager.
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Ces journées cristallisent la démarche globale et dynamisent le processus de mutualisation et de construction d’'une offre partagée. Lors de ces
journées se vivent des modes d’animation et de travail 8 méme de consolider dans la durée une confiance dans une culture de I'agir ensemble.
Chacune de ces journées constitue un jalon de la construction collective, y compris en lien étroit avec ce qu’il se passe dans l'intersession, au
sein du collectif de personnes engagées dans I'accompagnement, et en relation avec chacune des structures engagées dans la démarche.

Contenus : Pour chacune des cings journées, nous avons identifié les grandes étapes de développement du projet commun afin d’échelonner
les éléments incontournables devant étre travaillés tout au long du processus engage.

Ce processus répond également aux objectifs que vous avez identifié :
- Construire un rapprochement qui permettent aux identités de chacune des structures de se différencier, en permettant le renforcement
des activités de chacune, notamment via une meilleure orientation des demandes et la consolidation des actions en réseau.
- Structurer une offre collective de service qui permette de répondre a des besoins identifiés et non couverts. Cette offre innovante
s'appuiera sur la collaboration et la mutualisation de ressources, de savoir-faire et d’expériences

- S’accorder, affiner et expliciter le cadre commun de travail et les places respectives, a la fois dans I'offre “en propre” a chaque structure
et dans I'ingénierie commune.

A lissue de ces 5 jours un ensemble de livrables auront été produits autour de deux grandes composantes :

- une explicitation du cadre commun (comment nous agissons ensemble)
- une feuille de route (objectifs stratégiques / Activités / Ressources)

12



Les cinq étapes de I'accompagnement : d’un diagnostic partagé a une organisation cohérente

Chaque journée est ponctuée de temps d’animation essentiels a la convivialité et a la concentration : un brise-glace en début de matinée,
energizer en début d’aprés-midi et une cléture/évaluation en fin d’aprés-midi.
Chaque journée participe a la construction des différents chapitres des deux documents-clés : Plan d’Actions et Cadre Commun.

FTAPE 1 / JOURNEE LE CADRE ET LES DEFINITIONS

- Le cadre partagé : s’accorder sur les besoins des chacun.e pour faire avancer ce projet collectif
- Coopération, mutualisation, collaboration : de quoi parlons-nous ? Et quels périmétres a affiner
SEPTEMBRE 2020 pour chacune ?
DITE] PRECISER - Nos principes de fonctionnement pour ce projet commun (communication, décisions, liens aux
instances associatives respectives, outillage numérique, etc.)
A CLEEMONT

METHODES, OUTILS £T RESSOURCES ENGAGEES
- Les accords de groupe
- Entretiens collectifs
- Le “speed boat” de notre projet
- “Gare centrale” : un lieu numérique unique pour suivre le projet

LIVRABLES PRODULTS

- Accords de groupe de 'accompagnement (Définition collective de comment se passent les 5
journées ensemble) - préfiguration des bonnes pratiques pour le projet commun

- Vision partagée sur les deux ou trois objectifs stratégiques communs = chapitre 1 du Plan d’action

- Définitions communes des mots clés = chapitre 1 du Cadre Commun

13



ETAPE 2 / JOURNEE 2

0CTOBRE 2020
DATE 4 PRECISER

A CLERMONT

NOS COMMUNS

- La définition du pot commun : quoi ? Parmi toutes les activités et compétences lesquelles sont
mutualisées

- La définition du pot commun : comment ? les modes de gestion et de développement de ces

communs

Quelles ressources nécessaires ?

La gouvernance de ces communs - notamment en lien avec les instances associatives

v ¥

METHODES, OUTLLS ET RESSOURCES ENGAGEES

- Mise en visibilité des ressources a mutualiser, matérialisation des conditions de “disponibilité” a
tous, des places respectives, des contraintes existantes

Cercle Samoan

Licences Creative Commons

Méthodes pour prendre des décisions autrement : consentement, jugement majoritaire, carte
couleurs, etc. mise en oeuvre de différents outils et analyse.

22K’

LTVRABLES PRODUITS

- Modes de décisions (et inclusion de nouveaux membres) = chapitre 2 du Cadre Commun
- Licence de partage = chapitre 3 du Cadre Commun
- Définition des activités de mutualisation = chapitre 2 du Plan d’action

14



ETAPE 3 / JOURNEE 3 LES §

~—

RVICES DE MEDIATION NUMERIQUE 1/]

Accompagnement de 'émergence des nouveaux services a construire

. Structuration de cette offre et des activités liées

D[[[MBR[ 2020 Définition des critéres de priorisation dans le développement de I'offre (réponses a des besoins
DATE] PRECTSER déja identifiés, possibilité de financement, forte valeur ajoutée par nos ressources déja en place, ..)
Le portage de ces services: qui porte quoi ? La gouvernance inter-associative

2K 2

¥

A CLERMONT
METHODES, OUTILS £T RESSOURCES ENGAGEES

World Café sur les volets de I'offre commune

Construction de critéres

Mindmap de l'offre et priorisation

"Dessinons la gouvernance" du portage a partir de différents services rencontrées et des décisions
SWOT pour les risques et opportunités

¥

2K 22

LTVRABLES PRODUITS

- L’architecture du portage = chapitre 4 du Cadre Commun
- Les services = chapitre 3 du Plan d’action

15



ETAPE & / JOURNEE 4 LES SERVICES DE MEDIATION NUMERIQUE 2/
-> Priorisation des activités identifiées
- Construction du modéle de fiches-actions des différentes d’activités
]ANVI[R 2020 - Identification des scénarios socio-économiques possibles (valorisation de 'engagement dans la

démarche de mise en coopérations, opportunités de ressources mutualisées dédiées, “mix” de
produits, etc.)

DATE /1 PRECISER
A CLEAMONT

METHODES, OUTILS £T RESSOURCES ENGAGEES

- Décision des Prochains Plus Petits Pas Possibles pour les 3 services prioritaires (via la méthode
agile et pomodoro)

- Chapeaux de Bono pour affiner les pistes socio-économiques

- Construction du modéle de fiche-action a partir de personas

LIVRABLES PRODULTS

- Les relations économiques (amorce) = chapitre 5 du Cadre Commun
- Les services = suite chapitre 3 du Plan d’action
- Les publics et les besoins = chapitre 4 du Plan d’Actions

16



ETAPES / JOURNEE S CONSOLIDATION ET PARTAGE

H’VRI[K 2020 - Consolidation des productions
=>» Structuration d’une restitution / validation inter-associative
DITE L PRECISER - Le rayonnement de notre projet commun
- Bilan de 'accompagnement
A CLEAMONT

METHODES, QUTILS ET RESSOURCES ENGAGEES

- Mise en situation
= Engagement demain, dans un mois, dans 3 mois: “la carte postale que je nous envoie”

LIVRABLES PRODUTTS

= La validation du contenu du livrable “Cadre Commun”
= La validation du contenu du livrable “Plan d’Actions”

Les intersessions

Les temps d'inter sessions ne seront pas des “temps creux” mais des temps de maturation, de formalisation, d’écriture, de restitution dans les
différentes structures, autant que d’élaboration croisées entre les structures concernées.

L’'un des points de vigilance, abordés dés le jour 1 de 'accompagnement sera le mode de fonctionnement a caler pour que I'avancée du travalil
collectif ne soit pas “détricoté” durant I'intersession, au sein des structures respectives. L’autonomie décisionnelle des personnes engagées
dans la démarche devra étre construite, en accord avec les instances décisionnelles des structures engagées, pour s’assurer que la démarche
peut avancer, dans le respect des différents cadres de décisions.

Les livrables

Deux documents-clés du collectif seront produits au cours de 'accompagnement :

Le Cadre Commun

e Chapitre 1 : Définitions communes des mots-clés
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e Chapitre 2 : Modes de décisions (et inclusion de nouveaux membres)
e Chapitre 3 : Licence de partage

e Chapitre 4 : L’architecture du portage

e Chapitre 5 : Les relations économiques (amorce)

Le Plan D’Actions

Chapitre 1 : Objectifs stratégiques communs
Chapitre 2 : Définition des activités de mutualisation
Chapitre 3 : Les services

Chapitre 4 : Les publics et les besoins

Précisions sur notre contenu d’accompagnement

Démarrage a distance

Afin de faciliter 'entrée dans 'accompagnement, nous vous proposons de démarrer cet accompagnement a distance :
- un questionnaire sera envoyé en amont a chaque participant.e aux journées d’accompagnement (au plus tard 15 jours avant le jour 1)
pour préciser les attentes voire commencer les réflexions
- un acces a la plateforme “gare centrale” sera fourni pour en faciliter 'appropriation

La place des outils numériques

Nous mettrons a votre disposition une plateforme qui nous servira a appuyer notre animation et a mettre en ligne les contenus vus au fur et a
mesure de I'accompagnement. Ainsi, toutes les fiches ressources pré-existantes ou créées spécifiquement durant 'accompagnement seront
mises a disposition sur la plateforme. Afin d’assurer leur réemploi et de permettre tout usage futur, elles seront proposées en Licence ouverte
(Creative Commons by SA).
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Contenus indicatifs

A titre indicatif, nous tenons, afin de rendre palpables les méthodes et outils mobilisés lors des journées d’accompagnement, a partager ici une
liste non-exhaustive de ce que nous comptons mobiliser et mettre a disposition des associations accompagner.

Des formats d’animation, a faire vivre et a transmettre

Le débat mouvant - [La ressource existante] LES ETAPEXDELAMIEDUNGROLPE

Les accords de groupe - [La ressource existante]
L’entretien collectif - [La ressource existante] , ,

. s . . . R O Identlﬁ_er collectivement
Assortiment d’animations courtes pour : ouvrir une rencontre ; cléturer une ® le besoin et le formuler
rencontre ; se (re)mettre en énergie

e https://interpole.xyz/?BatailleDeBoulesDePapier
e https://interpole.xyz/?JeuxDePositionnementsVisualisationDeDonn ShesiEs Aschicne
e https://interpole.xyz/?LeSoleilBrilleSur

[ J

e Le cercle samoan (ou bocal a poisson) - [La ressource existante]

e Les différents modes de prise de décision : en présence ; a distance N
. Apprendre a se connaitre, /)// @

[ ] [La ressource eX|Stante] a distance et en présentiel ® /..

e |’accélérateur de projet (en présence ou a distance) - [La ressource existante] ®

[ J

[ J

[ J

Des ressources liées a la gestion de projet

Progresser sur
un projet commun

e Ressources qualifiées et structurée sur la gestion de projet - [La ressource

existante]
Des notions fondamentales pour prendre du recul sur ses pratiques s
collaboratives 2 o-

-]
e Animer la communauté : la posture de I'animateur.ice [La carte mentale support] / Pt

. . . . @O © QQ ©
e Animer une réunion : en présence [La ressource existante] ; a distance Rendre visible, rayonner ®
OG o et s’enrichir Oe o

e [La ressource existante]

@ @ (@ cc BYsA | Yios - Alexandra Steenhoudt


http://www.multibao.org/#cpcoop/animer_ateliers/blob/master/faire_connaissance/debat_mouvant.md
https://ressources.osons.cc/?BocalAPoissonsFishbawl
https://ressources.osons.cc/?CasDusagesPriseDeDecisionADistanceAve
https://ressources.osons.cc/?AccelerateurDeProjets
https://interpole.xyz/?CoDefinitionDAccordsDeGroupes
http://garcess.org/wakka.php?wiki=EntretienCollectif
https://interpole.xyz/?BatailleDeBoulesDePapier
https://interpole.xyz/?JeuxDePositionnementsVisualisationDeDonn
https://interpole.xyz/?LeSoleilBrilleSur
https://www.pearltrees.com/slucienbrun/gestionprojet/id4117004
https://www.pearltrees.com/slucienbrun/gestionprojet/id4117004
https://www.mindmeister.com/maps/public_map_shell/1060563263/tourner-autour-du-co
https://ressources.osons.cc/?KitDeSurviePourLaConduiteCooperativeDeR2
https://colibris-wiki.org/outilsvisio/wakka.php?wiki=FicheDistance

e L’importance du partage de connaissance pour une communauté - [La ressource existante]
e La gare centrale, poste d’aiguillage de la communauté [La ressource existante]
e Conduite du changement : trucs et astuces pour impulser la collaboration [Les 14 mini-fiches ressources]

Moyens matériels

Afin d’assurer la mise en oeuvre de la mission d’accompagnement dans de bonnes conditions, un certain nombre de conditions matérielles
doivent étre remplies. Nous vous partageons ici les besoins liés a chaque partie prenante.

Pour le prestataire

Nous mettons a disposition de la mission :
o Notre malette d’animation présentielle : post-it, marqueurs, scotch, etc.
e Différents outils en ligne supports a 'accompagnement, mis en service en fonction des besoins : gare centrale sous forme d’un espace
collaboratif construit sur un wiki.

Pour les participant-es
e d'un ordinateur portable par association concernée durant les temps présentiels

Pour le donneur d’ordre

Le donneur d’ordre conserve la responsabilité de certains éléments, notamment liés aux temps d’animation en présentiel :

Disposer de quoi proposer thé, café et, éventuellement jus de fruits aux participant-es - dans le respect des conditions sanitaires
La logistique liée aux repas (a définir ensemble si la mise en place de repas partagé type “auberge espagnole” est possible)
Une connexion internet suffisante et des multiprises permettant d’alimenter un ordinateur par bindbme ou participant-e

Matériel : paperboard & vidéoprojection

Réserver et mettre a disposition un espace adapté aux journées : un espace modulable accueillant une quinzaine de personnes,
scindable en sous-groupe (ou disposant d’'une ou deux petites salles annexes utilisables).
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http://animacoop.net/plateforme_source/wakka.php?wiki=ModulE07Cours03
https://ressources.osons.cc/?GareCentraleEspaceDeTravailCollaboratif
https://interpole.xyz/?TrucsAstuces&facette=checkboxListeThematiquetruc=2

Notre proposition financiere

Notre proposition financiére comprend :

- la préparation amont : calage méthodologique avec le donneur d’ordre, consolidation des outils et supports, recueil des attentes et
besoins des personnes impliquées (questionnaire en ligne), etc.

- I'animation des temps présentiels : 2 personnes présentes en Jours 1 et 5, une personne en Jours 2, 3 et 4.

- les états intermédiaires d’avancée de la mission fourni sous forme de synthése au référent DLA a la fin de chaque journée
d’accompagnement

- le rapport de fin de mission : déroulement, modalités, résultats, blocages et difficultés éventuels, supports et outils.

- la mise a disposition d’un espace collaboratif style “gare centrale” accessible pendant 'accompagnement et par la suite.

Budget Nombre de jours Prix HT/jour Total HT Montant TVA Total TTC
Jours d’accompagnements collectifs 2 1200 € 2400 € 480 € 2880€
co-animés #1 #5

Jours d’accompagnements collectifs #2 #3 #4 3 700 € 2100 € 420 € 2520 €
Préparation méthodologique, outils, animation / 2,5

questionnaire en ligne / gestion technique et
administrative

Formalisation du rapport d’intervention 1,5
Déplacement depuis Lyon et frais de mission

Total 4 500 € 900 € 5400 €

Si le prix total représentait un point de blocage. nous sommes a disposition pour un échange sur le sujet.

Un acompte de 50% sera versé au démarrage de la démarche, les 50% restants étant versés a l'issue de la démarche.
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QuUoi QUL advienne...

Nous avons deja pris plaisir a produire cette proposition. Que vous la
reteniez ou pas, vous pouvez faire usage de ce qui vous aura inspire, c'est
fait pour ca !

Nous avons notamment pris le temps d'indiquer les liens vers toutes les
ressources pré-existantes, produites dans dautres cadres, partagées
sincerement et qui vous sont donc deja accessibles.
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